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> Métricas

> Como Configurar uma Conversao?

> Como Conectar o Google Ads com 0 Google Analytics?
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Introducao




O que é o Google Ads?

> F uma plataforma da Google dedicada a publicidade online

> O anunciante cria andncios sobre o seu negodcio, que serdo apresentados as pessoas que procuram ou que

podem estar interessadas em produtos/servicos como o seu

> A sua utilizagdo é gratuita e tem um caracter self-service, embora exista uma versao premium
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Quais as vantagens do Google Ads?

> Alcancar utilizadores com interesse potencial no produto/servigo/marca que estamos a anunciar, bem como

excluir as audiéncias que ndo nos interessam
> Escolher e controlar quanto queremos investir

> Resultados mensuraveis, sendo possivel saber se as campanhas estdo a atingir os objectivos propostos
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Que tipos de campanha existem?

Search

Reach customers interested in your
product or service with text ads

App

Drive app promotion across Google's
networks

MARCOGOUVEIA®

Display

Run different kinds of ads across the
web

Smart

Reach your business goals with

automated ads on Google and across
the web

Shopping Video

Promote your products with
Shopping ads

Reach and engage viewers on
YouTube and across the web

Local Discovery

Drive customers to a physical Run ads on YouTube, Gmail, Discover,
location and more
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Que tipos de campanha existem?

Search Display Shopping Video
Reach customers interested in your Run different kinds of ads across the Promote your products with Reach and engage viewers on
product or service with text ads web Shopping ads YouTube and across the web
App Smart Local Discovery

Reach your business goals with
Drive app promotion across Google's automated ads on Google and across Drive customers to a physical Run ads on YouTube, Gmail, Discover,
networks the web location and more
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O que sao campanhas de Search?

Go gle nike X & Q

Q Maps [ Images & News

i More Settings

Ad - www.nike.com/ ¥

Nike - Online Store - Shop Classic And Iconic Styles

Any Place. Any Time. Any Condition. Be Your Best Every Time With Nike Shoes And Clothing
The Official Website. Home Of Everything Nike. Shop The Latest Releases. 30-Day Free
Returns. Gift Cards Available. Shop On The Nike App. Become A Nike Member.

Nike For Men Nike For Kids

Up Your Game With The Latest Shoes Discover Shoes, Clothing And Sports
Clothes & Accessories at Nike.com Gear From The Nike Kids Collection
Nike For Women Nike By You

Shop Iconic Styles For Women And Make It Yours, Add A Personal Touch
Find The Full Collection At Nike To Iconic Nike Styles And Products

www.nike.com> .. ¥

Nike. Just Do It. Nike PT

Inspiring the world's athletes, Nike delivers innovative products, experiences
Men - Women - Nike SB - Nike Sportswear

MARCOGOUVEIA® 0 marcogouveia.pt marcogouveia.pt @ marcogouveia @ www.marcogouveia.pt


https://www.facebook.com/marcogouveia.pt
https://www.instagram.com/marcogouveia.pt/
https://www.linkedin.com/in/marcogouveia/
http://www.marcogouveia.pt

O que sao campanhas de Display?

QGAG % Shuffle Get App = Shop (ic] us Election. Among Us. Confession

O Hot ‘
AR THI Classic Remy, have a nice day
® Fresh

e t ¥ =

D Get 9GAG app

_ Ajudamos-te a proteger a 2

d da pele do teu recé
Dopor

POPULAR

KX rortugal er
Funny
B nsew

B v
8 wrr

Anime & Manga
2 Random
Animals

B Anime waitu

Ajudamos-te a

proteger a
delicada pele do teu recém-nascido M
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ue sao campanhas de Shopping?

GO gle brinquedos para caes X y Q
QA @& O shopping [ Videos @ Maps Tools
bout 20,700,00
Ads - See brinquedos para cdes
& | |
< & |
»
Brinquedo Jogo de Esteira de Jogos Brinquedo de Parque dobrave.
interativo com inteligéncia Do e Prémios par. corda TK-Pet. para cées e
€7.95 €19.99 €20.35 €4.39 €44.99
Tiendanimal Tiendanimal Dott Tiendanimal Tiendanimal
By Google By Google By Google By Google By Google

Ad - www.petness.pt/ » 21961 9554
Brinquedos para Cées - Petness

Petness as melhores ofertas para o seu Pet. Aproveite os embarques em 24h. Petness pt.
Aproveite as melhores ofertas. Enfrega gratuita a partir de € 36. Varios modos de entrega

Ragéo seca para cdo Ragéo para gato
Para cées de todas as idades Racéo para gato seca e humida
Senior, Cachorro, Junior € mais para todos os tipos de gatos

www.tiendanimal.pt

nquedos-pa... v Translate this page

Brinquedos para c&es - Tiendanimal
Em TiendAnimal temos uma grande variedade de brinquedos para caes, que além de melhorar
a saude do seu céo, irdo manté?lo entretido durante horas
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O que sao campanhas de Video?

= (@3 ouTube™" Search Q S p F\

Nurofen Portugal
NUROFEN Q 77 Q SUBSCRIBE

HEALTH - HYGIENE + HOME

NUROFEN
 Musc

it 1 APLICACAO : ~ om
I E’Tff;":r:ﬂk“"""" P OR DIA Visit Advertiser's Site
DISCRETO Up next AuToPLAY (@)
E ODOR SUAVE 15 MIN SIXPACK WORKOUT -

intense ab workout / No...
Pamela Reif @
8.7M views * 4 months ago

i,

s FLEXIVEL
: 247R S O EMOLDAVEL

Ao e mownvey|

K
- o 10 MIN AB WORKOUT // No
ol x‘;ma "‘1{" { Equipment | Pamela Reif
Pamela Reif @

30M views * 1 year ago

1o

amento

12 MIN LEG WORKOUT - Butt,
Thighs & Calves // No...

LEG WORKOUT .
: 1 ) f" Pamela Reif @
< ] ﬂ
10 MIN ABS WITH WEIGHTS - for an extra strong core! you can also use a bottle of water | Pamela Reif | o 10N views =9 monthis ago
665,358 views * Oct 28, 2020 g 17K &1 130 A SHARE = SAVE =
& —_— » 20 MIN BOOTY + THIGHS - with
— o LA ; weights | build your booty &...
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O que sao campanhas de App?

L 2 8 83 )7) FREE

25 levels of quacking fun
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O que sao campanhas Smart?

> As campanhas inteligentes podem ser mostradas tanto na rede de pesquisa como na rede de display

> A grande diferenca entre estas campanhas e as campanhas tradicionais consiste no facto de toda a sua gestao

ser muito mais automatica, utilizando algoritmos nestes momentos de otimiza¢do
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O que sao campanhas de Local?

- —

V4N 12:30 V4Nl i2:30 ~ Ml or 8 are
= Seargh here

Go gle JACKSON PARK e
phil’s furniture mountain view X P
@ Khan Lab School
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9

Phil’s Furniture /

e T
45 %kkkd (202) i -
Furniture store - . . n : W,
Phil’s Furniture Phil's Furniture - Get 25% Off . ey,
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4.5% % % % 4
REVIEWS PHOTOS eaves Cree
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[+
A @ R ® Get 25% Off Tiny House Concept Adapted Into Amazing -
CALL DIRECTIONS SAVE WEBSITE 2 . e
Shop the big summer sale in-store Modern Home Eadicerk |
. 276K views . Elementary
Retailer with a large array of brand-name home furnishings and get your dream furniture ' F
1o o Il (] 5
= - i o e S OLD MOv.....AIN

Get 25% Off Your Entire Order

Shop the big summer sale in-store and get
your dream furniture for your home.
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m © Mountain View e Li ; Phil’'s Furniture
808l ub:

4.5 (202) - ©93%
Furniture store - & 19 min

Autoplay @i
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O que sao campanhas de Discovery?

A & §| REED
23 YouTube

\
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O que sao campanhas de Hotel?

Overview Prices Reviews Location About Photos
Checkin  Wed, 14 Apr <> Checkout = Fri, 16 Apr <> 22~
Nightly total ~ Free cancellation only
Ads - Featured options (0]

M Hot o
Price Guarantee - Flexible Payment Options
E P HMQEPG IO €762  Visitsite

@ Expedia.com

€833 Visit site

€761 Visit site

FH  FindHotel €759 Visit site

e ebookers |? ) €761 Visit site

Free cancellation until 13 A

All options
Park Hyatt New York @ Official site
M, ek o €757 visitsie
1 trivago.com €761 Visit site
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Estrutura




Que componentes existem na estrutura?

Meu Centro Clientes (MCQ)

Conta

Campanha Campanha

Grupo de Anuncios Grupo de Anuncios Grupo de Anuncios Grupo de Anuncios
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Que componentes existem na estrutura?

Meu Centro

> (Gestdo de varias contas em simultaneo, funcionando como uma

Clientes

espécie de agregador de contas

(MCCQ)
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Que componentes existem na estrutura?

> Acessos do utilizador (endereco de e-mail e password)
> Notificacbes
> Informacdo de faturacdo

> Preferéncias (moeda e fuso horario)
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Que componentes existem na estrutura?

>Tipo de campanha
> Segmentacdo de localizagdo/idioma

> Orcamento diario

Campanha

> Estratégia de licitagdo
> Dispositivos

> Rotacdo e calendariza¢do de andncios
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Que componentes existem na estrutura?

> Search:
Palavras-chave
Grupo de Antincios
Anuncios > Display:
Posicionamentos

Anuncios
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Como estruturar a minha conta?

> Organizar as campanhas e os grupos de andincios em temas comuns
> Ndo esquecer que a localizagdo impactada é definida ao nivel da campanha

> Criar diversos grupos de anuncios para assegurar a relevancia entre a palavra-chave/posicionamento, o0 anudncio e

a pagina de destino
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Como estruturar a minha conta?

Loja de MUsica

Instrumentos Marcas Acessdrios Ofertas

CIEES Sam'’s Guitars Cabos Saldos de
Elétricas Inverno
ElectroStatic Cordas

Guitarras Microf De Volta a
Acusticas [LITENIES Escola

Teclados Altifalantes Aniversario

EEISHES
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Como Criar um
MCC e uma
Conta?




Como criar um MCC?

> |r a https://ads.google.com/home/tools/manager-accounts/

CONTAS DE GESTOR DO GOOGLE ADS

> Clicar em “Criar uma conta de gestor”

Faca a gestao de
todas as suas contas
do Google Ads a
partir de um unico
local

m Unico inicio de

e publicid

Criar uma conta de gestor
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Como criar um MCC?

> Preencher os dados solicitados

> Clicar em “Enviar”

4 Google Ads

Confirmar os dados da empresa

Estas informagdes vao ser utilizadas para criar a sua conta de gestor. Escolha com cuidado, pois ndo pode alterar estas definicdes posteriormente.

Nome a apresentar da conta
DIANA LIMA CHAGAS

O Gerir as contas de outras pessoas @ Gerir as minhas contas

u Pais de faturagdo

Portugal v

Fuso horario

(GMT) Hora de Portugal -
E2 Moeda
euro (EUR €) v
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Como criar um MCC?

> Criar novas contas ou associar contas ja existentes
Vista geral o Desempenho

Recomendacdes

q

Contas 250 000

Desempenho

Orgamentos

Notificagdes

Campanhas

Grupos de antncios

Anuncios -+  Criar uma nova conta

» Palavras-chave .
Ligar a conta

e existente
» Definicbes
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Como criar um MCC?

> Caso se opte por ligar contas ja existentes, temos de colocar o ID de cliente que queremos associar ad N0sso
MCC

> A conta que recebe 0 nosso pedido, tem de o aceitar
Associar contas existentes

Introduza os IDs de cliente que pretende associar a sua conta de gestor

CANCELAR
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Como criar um MCC?

> O ID de cliente € um numero exclusivo utilizado para identificar a nossa conta de Google Ads

Customer ID: 123-456-7890
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Como criar uma conta?

> |r a https://ads.google.com/

> Clicar em "Comegcar agora” Fazer a sua
empresa crescer
com o Google
Ads Anuincio - ascendancestudio.com

Ascendance — Aulas de danga para

Google

.L.

aulas de danga

criangas

Alcance clientes quando estes pesquisarem Todas as idades e estilos. Experimente ja uma

empresas como a sua ha Pesquisa Google e no 2
aula gréatis

Maps. Pague apenas pelos resultados, como

cliques para o seu Website ou chamadas para a

sua empresa.
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Como criar uma conta?

> Preencher os dados solicitados

> Clicar em “Seguinte”

4 Google Ads | Novacampanha

o A sua empresa e publico-alvo o 0O seu antncio e Orgamento e reviséo o Configurar faturagdo

Descrever empresa

Estas informacgdes véo ser utilizadas para criar um antncio que alcance os clientes certos

Nome da empresa

Website da empresa
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Como criar uma conta?

> Preencher os dados solicitados

o Crie uma conta 0 Configuragdo de faturagao e Configurag&o do orgamento
> Clicar em “Guardar e Continuar”
Nome i . ~
Tipo Conta do Google Ads ~ ~
Pais Portugal ~ A
Fuso horério (GMT) Hora de Portugal ~ A
Moeda euro (EUR€) + A
opdes de pagamento disponiveis
Convidar utilizador Convidar utilizadores para esta conta (opcional) P

Acesso administrativo v (3

GUARDAR E CONTINUAR JUYYE:W Y
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Como criar uma conta?

> Configurar os dados de faturacdo

> Definir o orcamento da conta

Cenario A CenarioB

ciona s s s 0 == Acionadores
de pagamento de pagamento
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Navegacao




Qual o layout do Google Ads?

Menu de . Menu . Menu ‘ Barra .Barra de ferramentas de
navegagao Pagina Subpégina superior tabelas
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Como navegar no Google Ads?

Menu de . Menu . Menu ‘ Barra .Barra de ferramentas de
navegagao Pagina Subpégina superior tabelas
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Métricas




Que métricas existem no Google Ads?

Modify columns for keywords Q Y?Jv,co'wmﬁ
Performance v i
Conversions W Campaign
Attribution v Ad group
Attributes . Status
Bid simulator v

Competitive metrics v

Google Analytics v

Call details v

Message details v

Quality score v

Custom columns v
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Como Configurar
uma Conversao?




O que é uma conversao?

> A a¢do que queremos que o utilizador complete no nosso website depois de ter clicado no anuncio
e Preencher um formulario
e Fazer uma compra online
e Subscrever uma newsletter
e Verum video

° Etc
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Quais as vantagens de configurar uma conversao?

> Histodrico: Conhecer o numero de conversdes obtidas através de uma campanha
> Otimizacdo da Rentabilidade: Conhecer o custo por conversao ou a taxa de conversao num determinado periodo

> Estratégias de Lance Automaticas: O sistema altera o lance em fung¢do do historico de conversdes
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Como configurar o acompanhamento de conversoées?

vd

Q m m??m!o‘!

PESQUISAR  RELATORIOS

(=] PLANEAMENTO g BIBLIOTECA @ ACOES EM MASSA £ MEDICAO ] CONFIGURAGCAO
= PARTILHADA

Planeador de desempenho ) Toda Conversoes Mapa da conta NOVO
Gestor de publicos-alvo

Planeador de palavras- ) Regras Google Analytics Acesso e seguranca
chave Estratégias de lance
Scripts Atribuicdo Contas associadas
Planeador de alcance Listas de palavras-chave
negativas Carregamentos Preferéncias
Listas de exclusdo de Centro da API

posicionamento

Google Merchant
Center
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Como configurar o acompanhamento de conversoées?

CONJUNTOS DE ACOES DE r 101/
Acbes de conversdo ‘!E CONVERSAO CONVERSAO wesre 7/01/2004 - 7/11/2020  ~

° Y Est Todas as ativadas  ADICIONAR FILTRO —
Carregamentos i

O Agdo de conversdo Fonte Categoria Estado de
Salesforce =
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Como configurar o acompanhamento de conversoées?

Iniciar o acompanhamento de conversoes

0 acompanhamento de conversdes € essencial para o sucesso dos seus esforgos de marketing online. Permite-lhe ver o que as pessoas fazem, isto €, as agoes de
conversao que efetuam, apés verem o seu antincio. Configura uma agao de conversao de cada vez, mas pode acompanhar varias agées de conversdo em
simultaneo. Saber mais

>

: Chamadas telefénicas Importar
Website App P
A : 2 ShE . =5 A Acompanhe chamadas provenientes Importe dados do Google Analytics
Acompanhe ag¢des no seu Website Acompanhe agdes na sua aplicagéo o : e ;
: dos seus anuncios ou Website ou de outra origem

MARCOGOUVEIA® 0 marcogouveia.pt marcogouveia.pt @ marcogouveia @ www.marcogouveia.pt


https://www.facebook.com/marcogouveia.pt
https://www.instagram.com/marcogouveia.pt/
https://www.linkedin.com/in/marcogouveia/
http://www.marcogouveia.pt

Como configurar o acompanhamento de conversoées?

a Criar uma agéo o Configurar a etiqueta o 0 que se segue?

Criar uma agao de conversao para o seu Website

Depois de criar a agdo de converséo, recebera o codigo de acompanhamento de que precisa para adicionar ao seu Website para comegar a enviar dados
de convers3o para a Google. Saber mais

Categoria o
Nome da conversdo s
Valor Utiliz r ferent i GrRaloRitE . o
Contagem Y o

Periodo de converséo por

v
clique

Janela de conversdo através v
de visualizagédo

Incluir em "Conversdes ¥
Modelo de atribuicdo Ultir jue v

CANCELAR
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Como configurar o acompanhamento de conversoées?

@ Criar uma agao @ Configurar a etiqueta e O que se segue?

Criou uma agao de conversao. Agora, configure a etiqueta a adicionar ao seu Website.

Configuragédo da etiqueta Selecionar como pretende instalar a etiqueta
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Como configurar o acompanhamento de conversoées?

Instalar a etiqueta

/body> da pagina que pretende

Copie a etiqueta da caixa abaixo e cole-a entre as etiquetas <bod
do Chrome para garantir que a

acompanhar. Em seguida, utilize o plug-in Assistente de Etiqueta
etiqueta esta corretamente posicionada

Escolha se pretende acompanhar conversées num carregamento de pagina ou num clique

Etiqueta para FORMULARIO CONTACTO

Guardar instrugoes e etiqueta Instrucoes e etiqueta de email
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Como Conectar o
Google Ads com o
Google Analytics?




Quais as vantagens desta conexao?

> Utilizar os objetivos configurados em Google Analytics como conversdo do Google Ads

> Recolher informacdo de Google Ads no Google Analytics
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Como conectar o Google Ads com o Google Analytics?

=] PLANEAMENTO g3 BIBLIOTECA @ ACOES EM MASSA £ MEDIGAO 3 CONFIGURAGAQ
= PARTILHADA
Planeador de desempenho Todas as acdes em massa Conversoes Mapa da conta NOVO
Gestor de publicos-alvo
Planeador de palavras- Regras Google Analytics Acesso e seguranca
chave Estratégias de lance
Scripts Atrib Contas associadas
Planeador de alcance Listas de palavras-chave
negativas Carregamentos Preferéncias
Listas de exclusdo de Centro da API

posicionamento

Google Merchant
Center
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Como conectar o Google Ads com o Google Analytics?

Google Analytics (UA) , Google Attribution

te engagement metrics, tra ersal Analytics (U, e canais. Podera af ersoe elo orientado por dados, e

Google Analytics (GA4) & Firebase 2’ Google Play

DETALHES DETALHES

@Sa\eaiorcé”i‘ Andlise para aplicaces de terceiros

DETALHES DETALHES
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Como conectar o Google Ads com o Google Analytics?

If you don't see your Analytics property below, make sure you have “Edit” access to the Analytics property and that your login email in Analytics matches your login email in Google Ads. Saber mais

Analytics property Estado Visualiz. Objetivos Pablicos-alvo Acoes
- _
Not linked LINK
Not linked LINK
Not linked LINK
Not linked | LINK
Not linked LINK
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Como conectar o Google Ads com o Google Analytics?

To link this property, select which views to link to Google Ads. You can also choose to
import site metrics from 1 view.

Visualiz. Link Import site metrics

All Web Site Data . ‘

CANCELAR GUARDAR
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| have a question...

o, Hi, How can | help?
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Contactos Redes

Q 211629542 marcogouveia.pt

Www.marcogouveia.pt 0 marcogouveia.pt
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Google Ads Search

@ MARCOGOUVEIA®
A SConome




e  Marketing Digital - Grupo Pestana
e Head of Marketing - Responsavel pelas equipas de aquisi¢do, conteldo,
comunicacdo e eventos - Landing.jobs

\ k: e  Head of Marketing - Grupo Pestana
DIANA CHAGAS

e  Apaixonou-se pelo Digital, e especialmente pelo Google Ads, por influéncia do

@ www.marcogouveia.pt Marco Gouveia, com quem tem vindo a trabalhar desde 2013.

¥ chagas.dianalima@gmail.com

in dianalimachagas

e Licenciatura em Economia pela Nova School of Business and Economics

e Mestrado em Gestdo pela Nova School of Business and Economics
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Agenda

> Introducdo

> Como Funciona o Google Ads em Search?
> Como Criar uma Campanha?

> Como Criar um Grupo de Andncios?

> Como Definir as Palavras-Chave?

> Como Criar um Andncio?

> Como Otimizar uma Campanha?
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Introducao




O que é o Google Ads?

> E 0 produto de publicidade online da Google

> Tem como objetivo ajudar os anunciantes a atrair novos clientes para o seu website e a desenvolver o seu

negocio

> O anunciante cria andncios para 0 seu respectivo negocio, que serdo apresentados as pessoas que procuram

produtos/servicos como o seu
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Quais as vantagens do Google Ads?

> Alcancar utilizadores com interesse potencial no produto/servico/marca que estamos a anunciar
> Escolher e controlar quanto queremos investir
> Resultados mensuraveis, sendo possivel saber se as campanhas estdo a atingir os objectivos propostos

> Ndo existem compromissos temporais
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Introducao




Que tipos de campanha existem?

Search Display Shopping Video
Reach customers interested in your Run different kinds of ads across the Promote your products with Reach and engage viewers on
product or service with text ads web Shopping ads YouTube and across the web
App Smart Local Discovery

Reach your business goals with
Drive app promotion across Google's automated ads on Google and across Drive customers to a physical Run ads on YouTube, Gmail, Discover,
networks the web location and more
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O que sao campanhas de Search?

Go gle nike X & Q

Q Maps [ Images & News

i More Settings

Ad - www.nike.com/ ¥

Nike - Online Store - Shop Classic And Iconic Styles

Any Place. Any Time. Any Condition. Be Your Best Every Time With Nike Shoes And Clothing
The Official Website. Home Of Everything Nike. Shop The Latest Releases. 30-Day Free
Returns. Gift Cards Available. Shop On The Nike App. Become A Nike Member.

Nike For Men Nike For Kids

Up Your Game With The Latest Shoes Discover Shoes, Clothing And Sports
Clothes & Accessories at Nike.com Gear From The Nike Kids Collection
Nike For Women Nike By You

Shop Iconic Styles For Women And Make It Yours, Add A Personal Touch
Find The Full Collection At Nike To Iconic Nike Styles And Products

www.nike.com> .. ¥

Nike. Just Do It. Nike PT

Inspiring the world's athletes, Nike delivers innovative products, experiences
Men - Women - Nike SB - Nike Sportswear
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Como Funciona o
Google Ads em
Search?




O que acontece quando fazemos uma pesquisa?

Google

©® hotel no algarve

MARCOGOUVEIA®

(=

hotel no algarve X

Google

Q Al Q Viaps () Images = News

() Videos i More Settings

Tip: Search for English results only. You can specify your search language in Preferences

Ad - www.vilagale.com/hoteis/vilagalé ~
Hotéis Vila Galé - Clima apetecivel todo o ano

Estadias dedicadas ao sol e mar, ao surf e a atividades ao ar livre. Reserve Jal

Reservas Vila Galé
Melhor Preco Garantido
Cancelamento Gratuito

Criangas até aos 14 anos
Estadias Gratuitas para criancas.
Reserve Jal Cancelamento até 48h

Ad - www.booking.com/ v

Hotels in Algarve, Portugal - Great Rates, No Booking Fees
Choose from a wide range of properties which Booking.com offers. Search now! Book your
Hotel in Algarve, Portugal now. Quick, Easy Booking. Great Rates. Villas. Save 10% with
Genius. Motels. Get Instant Confirmation. Apartments. Hotels. Read Real Guest Reviews
Book Now - No Booking Fees - Book for Tonight - Rent out your property - Secure Booking
£0 - £45 Hotels - up to £45.00/day - Book Now - Mo
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O que acontece quando fazemos uma pesquisa?

> O gue acontece neste processo, chamado leildo, define que anuncios vdo aparecer na pagina de resultados e em

que posi¢ao

> Mas que fatores sao tidos em conta neste processo?
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Como é definida a posicao do anuncio?

> A posi¢do do nosso anuncio é decidida com base em trés fatores

Extensoes de
Anuncio/Outros
Formatos

Custo por Clique indice de
(CPC) Maximo Qualidade

A melhor combinacdo destes trés fatores define a melhor posicdao do anuncio
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Como é definida a posicao do anuncio?

> O [ndice de Qualidade é uma medida de avaliacdo atribuida as palavras-chave com base em 3 fatores

Qualidade da
Relevancia Pagina de
Destino

Taxa de Cliques
(CTR) Prevista

O indice de Qualidade pode variar entre 1 (Mau) e 10 (Excelente)
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Como é definida a posicao do anuncio?

> Assim sendo, para que 0s N0ssos anuncios tenham uma boa posicao, ndo é suficiente pagarmos mais que 0s

restantes anunciantes

>Temos também de garantir que 0s Nn0ssos anuncios tém uma qualidade elevada
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Como é definida a posicao do anuncio?

> Se estes trés anunciantes estiverem a licitar na mesma palavra-chave, quem aparecera na primeira posicao?

CPC indice de
Maximo Qualidade

Anunciante

3.00 €

Teresa 2.00 €

5.00 €
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Como Criar uma
Campanha?




Como criar uma campanha?

Descrigdo geral

CAMP. 1-6deoutde2018 « ¢

a T p— Y m L2 r : .

GOES DO LEILAO

ANHAS

Recomendagbes

| Campanhas

N ik npa Todas as ativadas X
D Grupos de REP
anuncios Tipo de
Campanha Orgamento Estado égia de Cliques Impr. CTR Pos. média Todas conv.
Grupos de
produtos
N&o tem campanhas ativadas
NOVA CAMPANHA
Anuncios e 0 ’ .
extensdes
§ Total: conta @ 0,00 €/dia 0 0 = = 0,00
Videos
5 Total: campanhas de pesquisa ®@ 0 0 = = 0,00
Péginas de
destino
Total: campanhas da Rede de Display (@ 0 n = = nno
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Como criar uma campanha?

elecionar o objetivo que tornaria esta campanha num sucesso para si @

O © o o

Ponderacéo do produto e da

Vendas Potenciais clientes Tréfego do Website
marca

<

Alcance e notoriedade da marca Promogé&o de aplicagdes Criar uma campanha sem a

orientagao de um objetivo
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Como criar uma campanha?

Pesquisa Rede de Display Shopping Video

Alcance clientes interessados no seu
produto ou servigo com andncios de Apresente diferentes tipos de Promova os seus produtos com Alcance e interaja com visitantes no
texto anuncio na Web anuncios do Shopping YouTube e na Web

Aplicagdo universal

Aumente as instalagdes de
aplicagdes nas redes Google
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Como criar uma campanha?

@ Selecionar definicdes da campanha e Configurar grupos de anuncios o Criar anuncios o Rever

Defini¢oes gerais

Pesquisa
Nome da campanha Brinquedo C&o - Kong Max - Portugal - Lisboa A
Redes Rede de Pesquisa A

gam em
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Como criar uma campanha?

(D) Selecionar definigées da campanha 0 CHAF ARGRGOS -
)/ Tncoridito @ Configurar grupos de anuncios e Criar anuncios o Rever
Publicos-alvo i ] ] pa Pod | Gestor de publicos-alvo. @ N
PESQUISA IDEIAS PROCUR} > 1 selecionado LIMPAR TUDO
Viagens
fe:
’ Viagens > Entusiastas de viagens
Viajantes em férias de familia Viajantes de luxo ’ (%]

Viagens por destino
Viajantes de luxo
Arrendamento de casas de férias

Viajantes de destinos de praia

(O Segmentacéo

@ ObservagZo (recomendado)
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Como criar uma campanha?

(3) ‘Sele‘u‘enar definigoes da campanha @ Configurar grupos de antncios e Criar anuncios o Rever

Orgamento e lance

Defina quanto pretende gastar e como o pretende gastar.

Orgamento Introduzir a média que pretende gastar por dia

Lances Maximizar o valor de converséo Editar Maximiza a e A
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O que ter em conta na definicdo do nome de uma campanha?

> Devemos indicar o nome da marca/produto/servico e a localizacao escolhida, bem como outras informacdes que nos

ajudem a trabalhar as campanhas no futuro (extracdo de relatoérios, etc)
> Exemplos:

e Search - Pestana Collection Hotels - Pestana Porto Vintage - Portugal

e Display - Brinquedo para Cdo - Kong - Portugal - Lisboa
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Que redes existem?

> Rede de Pesquisa: Os anuncios sdo exibidos quando alguém faz uma pesquisa no Google

> Parceiros de Pesquisa do Google: Os anuncios sdao exibidos em sites que utilizam o motor de busca do Google

(globo.com no Brasil, iol.pt em Portugal, Google Maps, etc)

> Rede de Display: Os anuncios sdao publicados em diferentes paginas da Rede de Display do Google
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O que ter em conta nha segmentacao por idioma?

> Que idiomas falam os meus clientes?
> Os meus clientes residem nalguma area onde sejam faladas varias linguas?
> Em que idiomas estao disponiveis os conteddos do meu website?

> Tenho a capacidade de criar anuncios em varios idiomas?
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Como segmentar a campanha por publico-alvo?

> Podemos querer orientar a nossa campanha especificamente para uma audiéncia com determinadas caracteristicas.

> Por exemplo, se estamos a anunciar um hotel de luxo, pode fazer sentido impactar apenas pessoas que estdo

interessadas neste produto, ao invés de impactar a generalidade das pessoas.

> De facto, restringimos 0 nosso investimento a uma audiéncia com maior probabilidade de conversdo.
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Como definir o orcamento da campanha?

> O orcamento diario é aplicado ao nivel da campanha, sendo este equivalente ao valor que 0 anunciante esta disposto a

investir por dia

> O numero de cliques que uma determinada campanha pode alcancar depende de varios fatores, tais como o volume de
pesquisa que existe para as palavras-chave escolhidas e a posicdo do andncio, mas também como o or¢amento diario

escolhido

> Se uma campanha alcanca constantemente o or¢camento diario definido, 0s seus anuncios estdo certamente a perder

potenciais impressoes
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Como definir o orcamento da campanha?

> O Google Ads tem em conta um orcamento didrio, mas o anunciante pode ter em mente um or¢amento mensal

> Para aproximar estes valores a um valor médio, devemos dividir ou multiplicar o valor por 30,4

Orcamento diario * 30,4 =

Custo maximo mensal / 30,4 Orcamento diario

Custo maximo mensal
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Que estratégias de lance existem?

> As estratégias de lance devem ser definidas considerando a finalidade dos nossos andncios
> A maioria dos anunciantes concentra-se nos cliques, nas impressdes ou nas conversoes

> Existem estratégias de lance manuais, semi-manuais e automaticas
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Que estratégias de lance existem?

Estratégia de Lance Objetivo

Definir o seu préprio custo por clique (CPC) maximo

CPC Manual A
para os anuncios

Aumentar os lances de CPC Max para cliques com

_ maior probabilidade de gerarem conversdes e diminuir
CPC Otimizado P - de gerar
os lances de CPC Max para cliques com menor
probabilidade de gerarem conversdes
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Que estratégias de lance existem?

Estratégia de Lance

Objetivo

CPA Alvo

Obter o maior numero possivel de conversdes com o
custo por acdo (CPA) alvo que definir

ROAS Alvo

Obter o maior valor de conversao possivel com o retorno
do investimento publicitario (ROAS) alvo que definir

Quota de Impressao Alvo

Aumentar a probabilidade de os anuncios serem
apresentados na area da pagina de pesquisa que
selecionar
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Que estratégias de lance existem?

Estratégia de Lance Objetivo

Obter o maior numero possivel de cliques dentro do

Maximizar os Cliques
orcamento

Obter o maior numero possivel de conversdes dentro do

Maximizar as Conversoes
orcamento

Obter o maior valor de conversao possivel dentro do

Maximizar o Valor de Conversao
orcamento
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Como criar um
grupo de anuncios?




Como criar um grupo de anuncios?

Recomendagdes Grupos de anuncios Desde se 7/01/2004-8/11/2020  ~
~ Grupos de anuncios = Cliques ~ = Nenhum(a) ~ N S -_T,—:
I | 0  EXPANDIR STAR
Informagdes do
leildo
, Antncios e
extensoes
* Péginas de destino -
» Palavras-chave . . - = :
“ Todos os grupos de antincios, exceto os removidos ADICIONAR FILTRO O\ — m m !— i . A
> Publicos-alvo .
Grupo de Estado CEC maximo Custo J Cliques CPC médio Conversdes Custo/conv. =~ Taxadeconv. Valor de conv. Valor de Todas conv.
anuncios predefinido conv./custo
, Dados
demogréficos ae 300€ 3 50337
4 72 7,34 00,07 € % 3 0
® (otimizado) 10 578,10 € 5721 185€ 117,34 90,07 € 2,06% 11030343 1044 503,37
Definicoes . _ A o
: Total:to.. @ 10 578,10 € 5721 185€ 117,34 90,07 € 2,06% 11030343 10,44 503,37
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Como criar um grupo de anuncios?

o Configurar grupo de antncios o Criar andncios

Tipo de grupo de antincios @ : Padrdo «

Um grupo de antincios contém um ou mais antincios e um conjunto de palavras-chave relacionadas. Para obter os melhores resultados, experimente concentrar todos
0s anuncios e pa\awas-:‘\ave de um grupo de anudncios num Unico produto ou servigo.

Obtenha sugestées de palavras-chave

Grupo de antncios

GD https://www.pestanacollection.com/br/hotel/pestana-po

+ + +

= hotel no norto nortuaal

ADICIONAR TODAS AS IDEIAS

CANCELAR
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Como definir as
palavras-chave?




Que correspondéncias de palavras-chave existem?

> Quando definimos as nossas palavras-chave, devemos indicar a plataforma quao semelhante a nossa palavra-chave

deve ser o termo de pesquisa para gue 0 nosso anuncio seja despoletado

> A este nivel de semelhanca entre a palavra-chave e o termo de pesquisa chamamos a correspondéncia de

palavra-chave
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Que correspondéncias de palavras-chave existem?

[Exata]

“Expressao”

+Ampla
+Modificada

“ Ampla
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Que correspondéncias de palavras-chave existem?

> Disponibiliza sindnimos, plurais, mudancas de género e outras palavras-chave

relevantes em qualquer ordem

> Gera informacgdes valiosas sobre outras segmentacdes possiveis, bem como ideias

para palavras-chave ou palavras-chave negativas
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Que correspondéncias de palavras-chave existem?

> Disponibiliza plurais, mudancas de género e outras palavras-chave relevantes em

qualguer ordem

> Util para conseguirmos abranger vérios termos de pesquisa, sem perdermos o

controlo do investimento
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Que correspondéncias de palavras-chave existem?

> Disponibiliza anudncios quando um utilizador realiza uma pesquisa que contém a
expressdo (junta e na mesma ordem) ou pequenas variacdes da mesma, podendo conter

texto antes ou depois
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Que correspondéncias de palavras-chave existem?

> Apenas serdo ativados 0s anuncios quando a pesquisa do utilizador corresponder

exatamente a palavra-chave
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Recomendagdes

» Grupos de anuncios

Termos de

pesquisa

[m] Palavra-chave

Como adicionar palavras-chave?

Palavras-chave de pesquisa

e 7/01/2004 - 8/11/2020 ~

= Cliques ~ = Nenhum(a) ~

Grupo de anuncios

Est | v Todos os ativados  ADICIONAR FILTRO

Estado

cPC Tipo de
max correspondénc

Q = m il . H H ~

Detalhes da

CPC médio
politica

URL final @ Cliques Impressdes CTR

Informagges do

> Publicos-alvo

, Dados
demograficos

Definigoes

MARCOGOUVEIA®
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Que correspondéncias de palavras-chave existem?

> Quando queremos excluir determinadas palavras-chave, ou seja, quando ndao queremos que O NOSSO anuncio seja

despoletado para certos termos de pesquisa

> Podemos utilizar as palavras-chave negativas em qualquer tipo de correspondéncia
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Como excluir palavras-chave?

Recomendacdes Palavras-chave negativas Desde sempre 7/01/2004 - 8/11/2020
» Grupos de antncios ° _ hd g
, Anuncios e

extensdes [ Palavra-chave negativa 1~ Adicionado a Nivel Tipo de correspondéncia

* Péginas de destino

~ Palavras-chave

Palavras-chave de
pesquisa

Termos de
pesquisa

Informagdes do
leildo

» Publicos-alvo

, Dados
demogréficos

Definigdes
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Como criar grupos de palavras-chave negativas?

\ Todas as campanhas

=) PLANEAMENTO

Planeador de desempenho

Planeador de palavras-
chave

Planeador de alcance

Pre-Visualizacao de
Anuncios e de Diagnostico

g3 BIBLIOTECA
— PARTILHADA

Gestor de publicos-alvo
Estratégias de lance

Listas de palavras-chave
negativas

Orcamentos partilhados
Grupos de localizacdes

Listas de exclusdo de
posicionamento

@ ACOES EM MASSA

Todas as acdes em massa

E—

X MEDICAO

Conversoes
Google Analytics

Atribuicao

5] CONFIGURAGAO

Dados da empresa
Gestor de Politicas
Acesso e seguranca
Contas associadas
Preferéncias

Google Merchant
Center

E5 FATURAGAO
Resumo

Docs
Transacgoes
Definicdes

Promocdes
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Como criar grupos de palavras-chave negativas?

Edite, remova ou aplique listas de palavras-chave negativas abaixo. Saiba mais /

[:] Lista de palavras-chave negativas Palavras-chave Campanhas

D Collect on Hotels , 50 0

O ¢ 201 10

. & 210 10
C H

O : 36 0

D Localizacga 3 , ] ) 230 10
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Como criar grupos de palavras-chave negativas?

Adicionar lista de palavras-chave negativas

me da lista 1 selecionada Editar v Aplicar a campanhas

B Listade palavras-chave negativas Palavras-chave Campanhas
Collection Hotels
ntroduza ou s palavras-chave negativas, uma por Proriedade. de taia conta de gestor 59 0

D Comp Set
Propriedade de uma conta de gesto Selecionar campanhas
COovID
D D st ” b e HaEtoR Pesquisa e ou ID da campanha Q 2 selecionados LIMPAR TUDO
D B 10campanhas © Pestana Porto Vintage DE - Brand (]
- ) @  PestanaPorto Vintage BR - Brand © Pestana Porto Vintage BR - Brand S
noalizacs
D EU‘“‘!Z a0 ©  Pestana Porto Vintage DE - Brand
Propriedade de uma conta de gestor
[[] © PestanaPorto Vintage EN - Brand
[J © PestanaPorto Vintage ES - Brand
[0 © PestanaPorto Vintage FR- Brand
[0 © PestanaPorto Vintage IT - Brand
GUARDAR  CANCELAR
[J © PestanaPorto Vintage NL - Brand

CANCELAR  APLICAR
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Como criar um
anuncio?




Como criar um anuncio?

> Quando criamos um anuncio, devemos ter em conta 0s seguintes pontos:

e Minimo de 3 anuncios por grupo de andncios

e Titulo relevante em relacdo a intencdo de pesquisa do utilizador
e URL visivel relacionado com a palavra-chave

e Utilizar CTAs (Call to Action) relevantes

e Introduzir informacdo relativa a precos / promoc¢des / ofertas
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Como criar um anuncio?

> Notem que existem varias regras que também devemos cumprir ao definir o conteddo do nosso anuncio, pois este

pode ser desaprovado caso ndo o fagamos:

e Ndo utilizar Caps Lock
e Ndo utilizar muitos pontos de exclamacdo ou interrogagdo

e Ndo utilizar expressdes como “Clique aqui”
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Como criar um anuncio?

® Ativado Estado: Campanha e ausa

Vista geral Tipo: Padréo

Anuncios

Recomendacgdes

- Anuncios e
extensdes

Antincios

Extensdes

Péginas de destino

CPC max.: 3,00 € (otimizado)

= Cliques ~

= Nenhum(a)

* Palavras-chave

Publicos-alvo

pre 7/01/2004 - 8/11/2020 ~

1
T

- ~; H

TIPO DE G

=

EXPANDIR A

Y ¢ ) Todos os aniincios, exceto os removidos  ADICIONAR FILTRO Q = m @ 3 0 2 A
, Dados E
demogréficos
D Antincio Estado ::\{:ﬁ\sfo @ Cliques Impressoes CTR  CPC médio Custo Conversbes Custo/conv.
Definicdes )
e IN (CART ABANDONERS - 7
rve rve um Hotel de Luxo} | Site Oficial A
+ - i e o y ae Anuncio de
Mais O e ’CY‘?’[H?‘E" RO texto 1886 8350 22,50% 166€ 312196 ¢€ 4586 6708€
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Como criar um anuncio?

Com os anii e pesquisa adaptaveis, introduz varios titulos e descri

iar andnc

ios

Google combina para ¢

aumentara

htps tanacollection.com/br/hotel/pestana-porto

Pestana-Vintage

5 s Bom

Pré-visualizar < > 1 0o

Melhor Prego Garantido

Site Oficial

Reserve um Hotel de Luxo
pestana.br

Ofertas Pestana Vintage Porto

Reserve Pestana Vintage Porto

Hotel de Luxo junto a0 Douro

Pestana Collection

Em Palicios e Monumentos Nacionais, os Nossos Hotéis S3o Simbolos

Vintage Local

do na Zona Historica da Ribeira do Porto. Reserve P

Hotel de Luxo no Local mais Privilegiado 6o Porto. Reserve Promo

 Opgdes do URL do antincio
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O que sao extensoées de anuncio?

> Depois de criarmos 0 Nosso anuncio em si, podemos adicionar extensées ao mesmo

> As extensBes de anuncio ajudam-nos a providenciar informacdo relevante sobre o nosso produto/servico/marca, o que

pode aumentar a nossa taxa de clique (CTR)
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Que tipo de extensodes de anuncio existem?

> Existemn diversos tipos de extensdo de anuncio:

Extensdo de sitelink

Extensdo de texto
destacado

Extensdo de fragmentos

estruturados

Extensdo de imagem BETA

Extensdo de chamada

Extensdo de formuléario de
potenciais clientes 5™
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Que tipo de extensodes de anuncio existem?

> Existemn diversos tipos de extensdo de anuncio:

Extensdo de sitelink Extensao de localizagdo
Extensao de texto Extensao de localizacdo
destacado afiliada

Extensdo de fragmentos

xtensao de preco
estruturados Extensdo de preco

Extensdo de imagem €74 Extensdo de app
Extensdo de chamada Extensdo de promogéo

Extensédo de formulario de
potenciais clientes %™
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Que tipo de extensdes de anuncio existem?

> Extensdo de Sitelink

Anuncio - www.nike.com/ ~

NIKE - Loja online - O site oficial Nike

Em qualquer lugar, hora ou condic&o. Da sempre o teu melhor com roupa e calcado da Nike. O
site oficial. A casa de tudo o que € Nike. Compra ja os novos lancamentos! Descobre a app
Nike SNKRS. Compra na app da Nike. Cartao-oferta disponivel.

Tens 25% desconto em tudo Nike para homem

Usa o cédigo MEMBER25 e desfruta de Melhora o teu jogo com as ultimas
25% de desconto para Nike Members sapatilhas, roupas, etc. Nike.com
Nike para mulher Nike para crianga

Compra estilos icénicos para mulher Descobre sapatos, roupa e material
e encontra toda a colecé@o na Nike de desporto da colecéo Nike crianca
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Que tipo de extensodes de anuncio existem?

> Extensdo de Texto Destacado

Anuncio - www.leroymerlin pt/ =

LEROY MERLIN - Descubra todas as solucoes

Tudo para bricolage, construcéo, decoracéo, jardim, casa de banho e cozinha. Saiba maisl!
Encontre as soluctes produtos e dicas para tornar 45 suas ideias realidade Saiba maisl
Servico de Transporte. Garantias de Servicos. Produtos de Qualidade. Opcdes funcionais
¢ Caldas da Rainha - 3 locais proximos

Casa de Banho Jardim

Inspire-se com as nossas solucoes Tudo para quem quer aproveitar
para o seu projeto de casa de banho mais o ar livre. Saiba maisl!
Decoragao Cozinhas

Descubra as nossas solucoes de Descubra as nossas solucoes. Maos
decoracéo e ponha méos a obra a obra ao seu projeto de cozinha
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Que tipo de extensodes de anuncio existem?

> Extensao de imagem

Google (o)

Q pestana cascais !;

ALL MAPS IMAGES NEWS VIDEOS

Ad - www.pestana.com/

Pestana Cascais - Web frre=sens

Os Nossos Hotéis e Resorts
estédo Situados em Destinos
Urbanos e em Paraisos
Tropicais. Aparthotel em
Cascais, com Vista Maravilhofd..

Melhor Prego Garantido
Comodidades
Prevengéo COVID-19
Selo Clean & Safe

¥, Call210114433
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Que tipo de extensdes de anuncio existem?

> Extensdo de chamada

10167% M 513

Ad - www.pestana.com/

Pestana Carlton Madeira - Hotel 5
Estrelas no Funchal
Hotel 5 Estrelas no Funchal, a 10 minutos do

Centro da Cidade. Reserve Promogdes Online! Os
Nossos Hotéis e Resorts estao Situados em

Destinos Urbanos e em Paraisos Tropicais.
Seguro de Estadia Pestana. 21 01 1 4433
r‘""‘ _:;!
Os Restaurantes Veja As Promogoes Reuni

t. Call21 0114433

@ Funchal - Largo Anténio Nob... ®
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Que tipo de extensodes de anuncio existem?

> Extensao de formulario de potenciais concorrentes

A "
Driftrock

[ Book a Free Demo

Leave your details below and we'll be in touch

Name

Email

9,

Sent!

Phone number

Driftrock | Lead Generation Software | Explore
Our Lead Gen Solutions 00 1301 OSUF
www.driftrock.com/Lead-Sync GOOBLE DISCLOSURE

Thank you!

® Visit website

CONTINUE SEARCHING ON GOOGLE

@ marcogouveia @ www.marcogouveia.pt
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Que tipo de extensodes de anuncio existem?
> Extensao de localiza¢do

Google (0]
Q

. pestana alvor praia

k.

ALL MAGES MAPS NEWS VIDEO

Ad - www.pestana.com/
pestana.pt - Pestana Alvor Praia -

Reserve Pestana Alvor Praia

Hotel 5 Estrelas em Alvor, com Acesso a Praia
dos Trés Irmaos. Reserve Promogoes Online! Os
Nossos Hotéis e Resorts estao Situados em
Destinos Urbanos e em Paraisos Tropicais

%, Call21 0114433

o Portimao - Praia dos Trés Irmaos 0

Hours & services may vary
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Que tipo de extensodes de anuncio existem?

> Extensado de localizac¢ao afiliada

Anuncio - www.leroymerlin pt/ =

LEROY MERLIN - Descubra todas as solucoes

Tudo para bricolage, construcéo, decoracéo, jardim, casa de banho e cozinha. Saiba mais!
Encontre as solucées, produtos e dicas para tornar as suas ideias realidade. Saiba mais!

e e R e S e e
9 Caldas da Rainha - 3 locais préximos

Casa de Banho Jardim

Inspire-se com as nossas solucées Tudo para quem quer aproveitar
para o seu projeto de casa de banho mais o ar livre. Saiba maisl!
Decoragao Cozinhas

Descubra as nossas solucoes de Descubra as nossas solugdes. Maos
decoracéo e ponha méos a obra a obra ao seu projeto de cozinha
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Que tipo de extensodes de anuncio existem?

> Extensdo de preco

-(\-
i

Anywhere Honda

Honda ® Dealer Serving Anywhere - Anywhere
Honda - hondaofanywhere.com

\\( www.hondaofanywhere.com

Access Reviews, Comparison Tools, View Quotes &
More. Visit Us Today!

Used Inventory - New Inventory - Contact Us

$175.00/mo $185.00/mo
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Que tipo de extensodes de anuncio existem?

Google (o)
Q

. pestana carlton madeira U

> Extensdo de app

ALL

Ad - www.booking.com/

Pestana Carlton Madeira - Great Rates,
No Booking Fees

Pestana Carlton Madeira Hotel Funchal. Quick,
Easy Booking. No Reservation Costs. Choose
from a wide range of properties which

Book Now

Book for Tonight
Book for Tomorrow
Secure Booking

No Booking Fees

= See results in-app
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Que tipo de extensodes de anuncio existem?

> Extensdo de promogdo

Anuncio - www.worten pt/ ~

Worten Black Friday - Compra Online em Worten.pt

Compra Agora. Se Ficar Ainda Mais Barato, Devolvemos a Diferenca. Aproveita em Worten pil
aaavalucsac ote 24 do langirg _Oncag Cinanciamanta S ras _Entraoas gm
Oferta especial: Até 50% de desconto em Selecéo Artigos - Valido de 3/11 a 9/11
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Como criar uma extensao de anuncio?

| H m - dan /o i
Recomendacdes Extens()es ,,-.;. o C e sel 7/01/2004 - 8/11/2020 -
o . Mostrar pré-visualizagdes
Anuncios
WY i o
— sitelink > {1,53 mll ?Zh/u Qampanh?

Melhor Prego Garantido Promogdes Pestana Porto

riority Guest

Antncio - pestanacollection.com/Hoteis-Porto/Pestana-

» Pblicos-alvo Pestana Vintage Porto | Ndo Perca
Tempo - Reserve J&

Hotel de Luxo junto ao Douro, ideal para uma Estadia
Recatada. Reserve Promogdes Online! Em Palacios e

Definicdes entos Nacionais, 0s Nossos Hot
s de Herancas Historicas.
+ Maise Promogdes Pestana Porto

Melhor Preco Garantido

Pestana Priority Guest
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Como criar uma extensao de anuncio?

Extensdes
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Como otimizar
uma campanha?




Como otimizar uma campanha?

> Devemos analisar a performance das nossas campanhas por dispositivo ou por dados demograficos, bem como

analisar a performance em cada hora do dia ou em cada dia da semana/més

> |sto permite-nos perceber como podemos potenciar os resultados para cada uma das segmentacdes escolhidas
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Como otimizar uma campanha?

> Exemplo 1: podemos ter um dispositivo com poucos cliqgues, mas com uma boa taxa de conversdo (a¢gdo: aumentar os

cliques, para potenciar as conversdes ainda mais)

> Exemplo 2: podemos ter uma certa faixa etaria com um custo muito elevado, sem ter gerado qualguer conversdo (a¢ao:

diminuir o investimento, de forma a que o orcamento seja alocado a faixas etarias que geram conversoes)

> Exemplo 3: podemos fazer campanhas promocionais ao domingo, querendo alocar a maioria do nosso or¢camento a

esse dia da semana

MARCOGOUVEIA® 0 marcogouveia.pt marcogouveia.pt @ marcogouveia @ www.marcogouveia.pt


https://www.facebook.com/marcogouveia.pt
https://www.instagram.com/marcogouveia.pt/
https://www.linkedin.com/in/marcogouveia/
http://www.marcogouveia.pt

Como segmentar a campanha por dispositivo?

Recomendagdes

Dispositivos Desde sempre 20/05/2016 - 6/11/2020
fFelmos e dnmeioe = Cligues ¥ = Nenhum(a) ~ L3
XPANDIR  AJUSTAR

, Antncios e
extensoes

» Paginas de destino

» Palavras-chave

> Pdblicos-alvo C

, Dados
demogréficos

Y Campanha  ADICIONAR FILTRO ~
Definicdes
—— Ajuste de lance
[ Dpispositivo Nivel Adicionado a W prtn de grupo de J Cliques  Impressdes CTR CPC médio Custo  Conversbes  Custo/conv.  Taxade conv.
Menos G antincios
» Localizagdes . [0  computadores = Campanha
, Programacdode [0 Telemoveis Campanha
anincios
[0  Tablets Campanha
Dispositivos
Total: cam... @
avancados
1-3de3
Histérico de

alteraces

D S0 horario para todas as datas e horas: (GMT) Hora da Europa Ocidental. Saiba mais
ido atr: ntermediarios terceiros.
Rating Council (MRC) incluida no texto que aparece ao colocar o cursor do rat

luna de métricas acreditadas.
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Como segmentar a campanha por dispositivo?

Aumentar = 900 % Diminuir = 100 %

Exemplo: um lance de 10,00 € passa a ser de 100,00 €. Exemplo: um lance de 10,00 € passa a ser de 0,00 €.

Para remover um ajuste de lance, deixe este campo em branco. Para remover um ajuste de lance, deixe este campo em branco.
CANCELAR GUARDAR CANCELAR GUARDAR
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Como segmentar a campanha por dispositivo?

- Dados |dade Desde sempre 7/01/2004 - 6/11/2020 ~
demogréficos
\dade M Cliques ~ B Nenhum(@) v A []
Género 00
Rendimento
familiar
Combinages -
Exclusdes S - =
55-64 +65 Desconhecid
Definicbes
Y ADICIONAR FILTRO Vista do grupo de antincios ¥ L4 A
Menos T LUNA T
» Localizacdes - D Idade Grupo de anuncios Estado Aj. lance Cliques Impressdes CTR CPC médio Custo Conversdes  Custo/conv.  Taxa de conv.
, Programacdode 0O e 18-24 Brand 15% 2 142 930 1527% 171€ 242,96 € 6,00 4049 € 423%
anuncios
0O e 25-34 Brand e - 469 3615 1297% 178 € 836,91 € 1099 76,14 € 2,34%
Dispositivos
O e 35-44 Brand il it - 836 4004 20,88% 185¢€ 1542,75€ 20,67 7451 € 248%
Ajustes de lance
avancados 0O e 45-54 Brand ampana e = 804 3698 21,74% 184€ 148311 € 701 21130 € 087%
Histaricode O e 55-64 Brand ampaa = 1229 4376 28,00% 196 € 240378 € 2494 9631 € 2,03%
alteragdes ausa
6 and _ % o 9
. Rascunhos e ) O e +65 Brand o 898 3113 28,85% 195€ 175302 € 2377 73,69 € 2,65%
experiéncias
O e Desconhecido Brand I 0% 1343 7 449 18,03% 172€ 231557 € 23,96 96,58 € 1,79%
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Como segmentar a campanha por dados demograficos?

Aumentar ¥ 900 % Diminuir = 100 %

Exemplo: um lance de 10,00 € passa a ser de 100,00 €. Exemplo: um lance de 10,00 € passa a ser de 0,00 £.

Para remover um ajuste de lance, deixe este campo em branco. Para remover um ajuste de lance, deixe este campo em branco.
CANCELAR GUARDAR CANCELAR GUARDAR
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Como definir a programacao de anuncios?

* Pablicos-alvo
Programagao de antncios Desde sempre 20/05/2016 - 6/11/2020  ~
, Dados =
demograficos

Definicées

= Menos

, Programacéo de
anuncios

Programagéo de

Dia e hora .

Dia

Hora

Y  ADICIONARFILTRO m p.2 i
Dispositivos S
Ajustes de lance Dia e hora Ajuste de lance ¥ Cliques Impressdes CTR CPC médio Custo Conversdes Custo/conv. Taxa de conv.

avancados

Os seus anuncios s&o elegiveis para apresentagéo todos os dias da semana e a qualquer hora do dia

Histérico de ) .
@© EDITAR PROGRAMAGAO DE ANUNCIOS

alteracdes

, Rascunhos e
experiéncias

para todas as datas e horas: (GMT) Hora da Europa Ocidental. Saiba mais
ario pode ser és de intermediarios terceiros
reditacéo do Media Rating Council (MRC) incluida no texto que aparece ao colocar o cursor do rato sobre o cabegalho da coluna de métricas

adas.
Google Labs
© Google, 2020
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Como definir a programacao de anuncios?

> Publicos-alvo

Programagao de anuncios Desde sempre 20/05/2016 - 6/11/2020  ~
, Dados
demograficos
Editar a sua programacéo = e
DefiniGes S6 vamos apresentar os seus anuncios durante estas horas Os seus anlncios s&o elegiveis para apresentagao em qualquer horario
Segunda a sexta v 12:00damanl a 12:00 da man ‘
Menos |
Sabado a domingo v 1:00 datarde a 5:00 da tarde ‘
» Localizagdes L]
ADICIONAR [ |
. Pr magcao de
anuncios " . ” [ I
Com base no fuso horério da conta: (GMT) Hora da Europa
Ocidental [ ‘
Programacdo de Ao guardar isto, vai remover as alteragdes efetuadas as definicées L
anuncios e adicionar novas defini¢des, o que vai repor os dados do l I
desempenho
Dia e hora ] l |
Dia
Hora

CANCELAR

Dispositivos
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Como analisar a informacao de leiloes?

Recomendacdes Informacdes do leilao ‘ 20/05/2016 - 6/11/2020  ~

¥ Grupos de antincios Y ADICIONAR FILTRO Giupos do anthgicsd

= m 4 MM

Grupos de antincios
1 i 3 < - I lassificaca
Dominio do URL de visualizagdo ' Quota de impressao Taxa de sobreposigédo Posigao acima da taxa Taxa no topo da pagina Taxa no topo da pagina abs Quata de classificacaa

superior
Inform
0 utilizador

, Anincios e
extensbes

hoteis.com

» Péginas de destino booking.com

» Palavras-chave decolar.com
» Publicos-alvo luxuryhotelsguides.com
, Dados trivago.com.br

demograficos

pestana.com
Definicbes

tripadvisor.com.br
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Como analisar os termos de pesquisa?

Recomendagdes

* Grupos de antncios

. Anuncios e
extensdes

» Paginas de destino

~ Palavras-chave

Palavras-chave de
pesquisa

Palavras-chave
negativas

Termos de pesquisa

Y ADICIONAR FILTRO

Tipo de

O Termo de
pesquisa correspondéncii

Adicionada/Excluida

Grupo de anuncios

20/05/2016 - 6/11/2020

= Cliques ¥ = Nenhum(a) ~ ~ €a
se

= m 4 ™ N
. - y — . ’ Taxa de
L Cliques Impressoes CTR CPC médio Custo Conversdes Custo/conv. conv.

Informacgdes do
leildo

» Publicos-alvo

, Dados
demograficos

Defini¢des
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Como excluir os termos de pesquisa?

Recomendagdes 1 selecionada Adicionar como palavra-chave Adicionar como palavra-chave negativa

* Grupos de antincios

Termo de Tipo de 5 . o . . ; Taxa de
= pesquisa correspondéncii Adicionada/Excluida Grupo de anudncios @ Cliques Impressoes CTR CPC médio Custo Conversoes Custo/conv. o
, Antncios e
extensdes Total: termos de .. @ 5696 17631 3231% 185¢€ 1053278 € 117,09 89,86 € 2,06%
+ Péginas de destino potelpestar Correspondéncia
vintage porto Nenhum(a) Brand

portugal de expressao

Palavras-chave

Palavras-chave de
pesquisa

Palavras-chave
negativas

Termos de
pesquisa

InformagGes do
leildo

* Publicos-alvo

Dados
demograficos

MARCOGOUVEIA® 0 marcogouveia.pt marcogouveia.pt @ marcogouveia @ www.marcogouveia.pt



https://www.facebook.com/marcogouveia.pt
https://www.instagram.com/marcogouveia.pt/
https://www.linkedin.com/in/marcogouveia/
http://www.marcogouveia.pt

Como excluir certos publicos-alvo?

Recomendacdes Exclusbes
> Grupos de anuncios ° AR FILTRO
, Anuncios e
nsées

[ Puablico-alvo excluido Tipo Excluido de Nivel
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Como excluir certos publicos-alvo?

Recomendagdes Exclusées

* Grupos deanincios  yclyir publicos-alvo

, Andncios e Excluir publicos-alvo para definir quem n&o deve ver os seus andncios
extensdes
Excluir de

Campanha ¥

» Péginas de destino Pestana Porto Vintage BR - Brand

» Palavras-chave

PESQUISA PROCURAR 2 selecionadas
~ Publicos-alvo
Q, Experimente "bilhetes para event Visitantes do Website

Publicos-alvo

‘ alvo sele =nteme ) BOOKINGS - 30 Days S
Exclusoes
Viajantes de luxo Listas de clientes
, Dados
demograficos
2 G-Salesforce - Bookings 30 days 0

Definigées
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Como excluir certas localizagoes?

Recomendagdes Excluido Desde sempre 20/05/2016 - 6/11/2020

Definigdes Y ADICIONAR FILTRO

i e

LocalizagGes Néo excluiu nenhuma localizag&o. Para refinar a segmentacéo, edite as localizagdes.

0 EDITAR LOCALIZAGOES
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Como excluir certas localizagoes?

Recomendagdes Excluido Desde sempre 20/05/2016 - 6/11/2020
®
R .
Grupos de anuncios 5 s
Local Panama
) Venezuela
Andncios e [[] Adicionar localizagdes em massa Guiana
" extensdes ; tens {rancegs
X calio Colombia Suriname
Rio
Paginas de destino An
Palavras-chave Rio de Janeiro, Brasi ) EXCLUIR LOCALIZAGCOES PROXIMAS Fortaleza
Rio Grande do Sul, Bra:
Publicos-alvo
i Rio Grande do Norte, Brasil estado 6150000
Gatiana i : sl 1 80000 Brasil
_ Dados Rio de Janeiro, Rio de Janeiro, Brasil cidade 21800 (
demograficos Rio Negro, Argentina provincia
Rioja, Argentina -
) Salvador
Defini¢des
Rio Verde, Goias, Brasil cidade 240000
ivia
— Menos
54 000 000
Paraguai
Assungao
LocalizacGes
Gambia pais »
Rio Cuarto, Cord )
RiaRsanoaAotanReas 2
Relatério por loja Cordove -+
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Como configurar
uma conversao?




O que é uma conversao?

> A agdo que queremos que o utilizador complete no nosso website depois de ter clicado no andncio

e Preencher um formulério

Fazer uma compra online

Subscrever uma newsletter

Clicar no numero de telefone para ligar

° Etc
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Quais as vantagens de configurar uma conversao?

> Historico: Conhecer o numero de convers@es obtidas através de uma campanha
> Otimizac¢do da Rentabilidade: Conhecer o custo por conversao ou a taxa de conversao num determinado periodo

> Estratégias de Lance Automaticas (como CPA Alvo): O sistema altera o lance em fun¢do do historico de conversdes
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Como configurar o acompanhamento de conversoées?

[=] PLANEAMENTO @ BIBLIOTECA T@ ACOES EM MASSA % MEDICAO 5] CONFIGURAGAO
= PARTILHADA

Planeador de desempenho ) Todas as _ Conversdes Mapa da conta NoVO
Gestor de publicos-alvo

Planeador de palavras- Regras Google Analytics Acesso e seguranga
chave Estratégias de lance
_ Scripts Atribuicdo Contas associadas
Planeador de alcance Listas de palavras-chave
negativas Carregamentos Preferéncias
Listas de exclusdo de Centro da API

posicionamento

Google Merchant
Center
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Como configurar o acompanhamento de conversoées?

Ié » CONJUNTOS DE AGOES DE r /01/2004 - 7/
Acbes de conversdo E CONVERSAQ CONVERSAO 7/01/2004 - 7/11/2020  ~

Definigdes .
° Y Estado: Todas as ativadas  ADICIONAR FILTRO .
Carregamentos b
2 o Periodo d T
O Agéio de converséo Fonte Categoria Estado de Contagem conversao por Jockiyem Taxa de repeticio Todasconv.  Valor todas conv,
Jesfor acompanhamento it Conversdes petic
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Como configurar o acompanhamento de conversoées?

Iniciar o acompanhamento de conversoes

0 acompanhamento de conversées € essencial para o sucesso dos seus esforcos de marketing online. Permite-lhe ver o que as pessoas fazem, isto €, as acoes de
conversao que efetuam, apos verem o seu anuncio. Configura uma agao de conversao de cada vez, mas pode acompanhar varias agdes de conversdo em

simultaneo. Saber mais

: Chamadas telefénicas Importar
Website App P
A ; . Aokt X = = Acompanhe chamadas provenientes Importe dados do Google Analytics
Acompanhe ag¢des no seu Website Acompanhe acdes na sua aplicagdo o ; iR L
g : dos seus anuncios ou Website ou de outra origem
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Como configurar o acompanhamento de conversoées?

0 Criar uma agdo e Configurar a etiqueta o O que se segue?

Criar uma agao de conversao para o seu Website

Depois de criar a agdo de conversao, recebera o cédigo de acompanhamento de que precisa para adicionar ao seu Website para comegar a enviar dados
de converséao para a Google. Saber mais

Categoria ~
Nome da convers&o v
Valor Utilize va liferentes. Se istiru alor, utilize 1 € v
Contagem as as conversde F

Periodo de conversao por

v
clique

Janela de conversdo através v
de visualizagdo

Incluir em "Conversdes Sin v
Modelo de atribuigdo JItir que v

CANCELAR
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Como configurar o acompanhamento de conversoées?

@ Criar uma agao @ Configurar a etiqueta e O que se segue?

Criou uma agao de conversao. Agora, configure a etiqueta a adicionar ao seu Website.

Configuracédo da etiqueta Sele ar como pretende instalar a etiqueta
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Como configurar o acompanhamento de conversoées?

Instalar a etiqueta

Copie a etiqueta da caixa abaixo e cole-a entre as etiquetas <body></body> da pagina que pretende
acompanhar. Em seguida, utilize o plug-in Assistente de Etiquetas Google do Chrome para garantir que a

etiqueta esta corretamente posicionada

Escolha se pretende acompanhar conversées num carregamento de pagina ou num clique

Etiqueta para FORMULARIO CONTACTO

for FORMUL&Aacute;RIO CONTACTO
ascript”

onversion Page —>

f-CJPWIMYQ-POVPAM"

Instrugoes e etiqueta de email

Guardar instrugoes e etiqueta
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Como conectar goog
ads com google
analytics?



Quais as vantagens desta conexao?

> Utilizar os objetivos configurados em Google Analytics como conversdo do Google Ads

> Recolher informacdo de Google Ads no Google Analytics
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Como conectar Google Ads com Google Analytics?

=] PLANEAMENTO

Planeador de desempenho

Planeador de palavras-
chave

Planeador de alcance

MARCOGOUVEIA®

g BIBLIOTECA
= PARTILHADA

Gestor de publicos-alvo
Estratégias de lance

Listas de palavras-chave
negativas

Listas de exclusdo de
posicionamento
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@ ACOES EM MASSA

Todas as agdes em massa
Regras
Scripts

Carregamentos

£ MEDICAO

Conversoes

Google Analytics

e

[53 CONFIGURACAO

Mapa da conta NOVvO
Acesso e seguranca
Contas associadas
Preferéncias

Centro da API

Google Merchant
Center
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Como conectar Google Ads com Google Analytics?

Google Analytics (UA) &  Google Attribution

M

3 i | tUA T eti I It [¢ it : ]

Google Analytics (GA4) & Firebase » Google Play

DETALHES DETALHES

& Salesforce® Andlise para aplicacbes de terceiros

DETALHES DETALHES
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Como conectar Google Ads com Google Analytics?

If you don't see your Analytics property below, make sure you have “Edit” access to the Analytics property and that your login email in Analytics matches your login email in Google Ads. Saber mais

Analytics property Estado Visualiz Objetivos Publicos-alvo Acdes

- _
Not linked LINK
Not linked LINK
Not linked LINK
Not linked LINK
Not linked LINK
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Como conectar Google Ads com Google Analytics?

To link this property, select which views to link to Google Ads. You can also choose to
import site metrics from 1 view.

Visualiz. Link Import site metrics

All Web Site Data ’ ‘

CANCELAR GUARDAR
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| have a question...

o, Hi, How can | help?
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Contactos Redes

Q 211629542 marcogouveia.pt
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